
2024-08-19 09:26 来源：

立足人民立场 彰显“两个至上”

钟雯彬 中共中央党校（国家行政学院）应急管理研究院（中欧应急管理学院）党总支副书记

作为应对各类突发事件的基础性、综合性法律，《中华人民共和国突发事件应对法》（以下简称

突发事件应对法）颁布实施17年后，近日完成首次修订。新修订的突发事件应对法围绕实践所需与问

题导向，对现行法做了大幅度修改。其中，不少新增或者修订条款都体现着“以人民为中心”的发展

思想，充分彰显了“人民至上、生命至上”的崇高理念。

最大程度保护公民权利是规范突发事件应对的终极目的，此次突发事件应对法修订高度关注人权

保障，许多条款与制度在构建时出发点和落脚点都关乎公民权利的保护和尊重，体现了应急法治的进

步。

一、坚持“两个至上”，突出人本价值

习近平总书记强调，“全面依法治国最广泛、最深厚的基础是人民，必须坚持为了人民、依靠人

民。要把体现人民利益、反映人民愿望、维护人民权益、增进人民福祉落实到全面依法治国各领域全

过程”。

坚持人民至上、生命至上，是从党的性质和宗旨的高度，强调要坚持把人民群众利益及其生命安

全摆在最高的位置。

首先，明确保护人民生命财产安全是立法的重要目的。新突发事件应对法在总则第一条，延续现

行法“保护人民生命财产安全”的立法目的，还专门增加“根据宪法，制定本法”的表述，意味着对

涉及公民权利保护和政府权力配置的相关内容，必须依据宪法的原则和精神来制定，赋予公民权益保

护更浓厚、更权威的宪法保护色彩。

其次，充实突发事件应对管理工作原则，对依法开展相关工作、切实保障公民权利提出总要求。

此次修法，在总则专门新增第五条，明确突发事件应对工作的原则，应当“坚持人民至上、生命至

上”“坚持依法科学应对，尊重和保障人权”。尤其是“尊重和保障人权”写入新突发事件应对法意

义深远，体现了新时代应急管理工作思路的转型升级。

此外，基于“两个至上”，充实完善国家突发事件应对体系。此次修法，分别从整体宏观和个体

微观的角度，落实宪法尊重和保障人权原则，切实保障公民基本权利。在完善体制机制、构建法律制

度、充实法律手段等方面，作出了相关维护生命权、健康权、财产权的规定，及时回应关切，字里行

间流露出对生命的尊重、对权利的保护。

二、完善相关规定，强化权利保护
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突发事件应对属于非常态管理，为做好相关应对工作，需要在特定情形下赋予政府及其部门必要

的应急处置权力，设定公民的配合义务。

新突发事件应对法针对现行法权利保障制度不够充分、权利保障标准不明确等问题，通过对相关

条文作出新增和补充，进一步完善突发事件应对管理措施的相关规定，处理好有效应对突发事件与保

护公民组织合法权益之间的关系。

（一）对政府采取突发事件行政措施的“度”作出了更为严格的要求。

突发事件应对应当遵循法治原则，有效规范各级人民政府在突发事件应对过程中的各项权力。一

方面，要坚持最大程度保护原则，从整体上、宏观上保护最大多数人的基本权利。另一方面，也要坚

持最小损害原则，不得已采用减损权益的措施时，应以最小的损害比例保护个体的最大利益。为防止

政府不当使用相关应对处置措施，新突发事件应对法在现行法的基础上，对应急处置措施的规范使用

作了进一步完善，进一步完善了比例原则。对比例原则的适用范围进行了扩展，在延续现行法最大程

度保护原则的基础上，增加最小损害作为并行的原则，增加了及时调整比例原则的要求，尽力处理好

公权使用的边界及应急措施的使用原则。

（二）进一步完善了紧急征用制度，保护公民财产权与积极性。

突发事件应对中的征用制度，与公民财产权紧密相连，受人关注。我国突发事件紧急征用补偿制

度有关的内容在宪法、民法典以及现行突发事件应对法等不同层级的法律规范中均有体现，但总体比

较原则、笼统，不利于实施中严格依法操作执行。

新突发事件应对法第十二条严格限定紧急征用的决定主体及范围，明确决定主体为“县级以上人

民政府及其部门”，明确征用启动的条件是应对突发事件的“紧急需要”，突出征用的紧迫性、必须

性。对征用的财产范围上，针对现行法“财产”外延过于宽泛，采用列举“设备、设施、场地、交通

工具”的方式，进一步明确征用范围。针对实践中补偿标准模糊的问题，原则规定了“公平、合理”

的总体补偿标准。既为后续国家出台具体补偿标准提供法律保障，也有利于更好调动和保护公民参与

应对突发事件的积极性。在法律责任第九十五条第九项延续现行法规定，对违反归还补偿规定的行

为，依法追究法律责任，为受到违法征用行为侵害的公民权利提供救济。

（三）加强个人信息保护的相关内容，严格规范个人信息处理活动。

目前，我国关于突发事件应对中个人信息保护的法律规定较为分散，也不够具体，实践中很难对

个人信息形成完整的保护，个人信息保护的救济制度也不足。突发事件应对法此次修订，既与个人信

息保护法等法律做好衔接，也结合突发事件应对管理的特点就重点问题作出专门规定，加强对个人信

息的保护，严格规范个人信息处理活动，初步体系化地构建了应急处置与救援时个人信息保护的法律

框架。

一是在新增公民提供信息义务的同时强调必要性原则。新增第八十三条，在规定公民有按照法律

规定以及突发事件应对工作需要提供处置与救援信息的义务的同时，对有权收集信息的主体作出限

定；对相关主体的保密责任以及保障基本人权的责任也作出规定，要求“严格保密，并依法保护公民

的通信自由和通信秘密”。

二是严格信息获取的程序和方式。新增第八十四条，规定在突发事件应急处置中，依法确需获取

他人个人信息的，“应当依照法律规定的程序和方式取得并确保信息安全”并作出禁止性规定，明确

“不得非法收集、使用、加工、传输他人个人信息，不得非法买卖、提供或者公开他人个人信息”

等。



三是新增个人信息使用的限制性要求。新增第八十五条，对个人信息使用的范围作出规定，明确

“因依法履行突发事件应对工作职责或者义务获取的个人信息，只能用于突发事件应对”，并要求相

关信息必须在突发事件应对工作结束后予以销毁。对确需保留或者延期销毁的信息，设定了严格要

求，设计了评估制度，要求严格依法使用。

四是新增违法使用个人信息行为的处罚。新增有关条款，对违法使用个人信息行为明确了有关法

律责任，以此对应有关个人信息保护条文的规定，避免相关法律义务悬空。

三、保护特殊群体，提升人文关怀

特殊群体自救和自助能力较弱，需要给予特殊、优先的保护。突发事件应对法此次修订，新增特

殊群体保护等内容，提升保障人权尊重生命的温度。

一是明确了突发事件应对优先保护原则。新突发事件应对法在总则第十一条提出了特殊、优先保

护原则的总要求，规定了“对未成年人、老年人、残疾人、孕产期和哺乳期的妇女、需要及时就医的

伤病人员等群体给予特殊、优先保护”，明确了突发事件应对处置中的优先保护要求。

二是新增了政府对特殊人群应急处置提供帮助的责任。新突发事件应对法第七十六条第三款规

定，在应急处置时，政府“应当为受突发事件影响无人照料的无民事行为能力人、限制民事行为能力

人提供及时有效帮助”。此外，还规定了“建立健全联系帮扶应急救援人员家庭制度”，以帮助解决

实际困难。

三是明确了政府对伤亡人员的落实保障与组织救治责任。新突发事件应对法新增第九十一条，在

救治环节切实落实宪法规定的尊重和保障人权原则，明确要求“对在应急救援工作中伤亡的人员依法

落实工伤待遇、抚恤或者其他保障政策”，并要求组织做好相关医疗救治工作。

四是新设了开展突发事件心理援助的规定。突发事件心理援助是应对工作的重要组成部分，新突

发事件应对法增设对受突发事件影响的各类人群开展心理援助工作的规定，并对建立政府主导的心理

援助制度、有关工作体系、人才建设等提出原则性要求，为推动突发事件心理援助制度化打下法治基

础。

五是重视生命尊严。新突发事件应对法第八十二条新增了对突发事件遇难人员遗体的规范处置要

求，规定“应当按照法律和国家有关规定，科学规范处置，加强卫生防疫”，同时，明确要求“维护

逝者尊严”“对于逝者的遗物应当妥善保管”，在保障社会公共秩序，保障公共卫生安全的同时，体

现出人文关怀。

民为邦本，本固邦宁；法治为民，方能固本。突发事件应对法这次修订，立足人民立场，遵循

“民有所呼，法有所应”，在突发事件应对的各个环节以法治保障人民权益、反映人民愿望，充分彰

显了“两个至上”的根本价值遵循。期待这部具有中国特色、体现时代精神、反映人民意愿的新突发

事件应对法，能够更好地发挥制度功能，进一步夯实国家应急管理体系和能力现代化的法治基础。
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