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《应急指挥通信保障能力建设规范》解读

近日，应急管理部制定发布推荐性行业标准《应急指挥通信保障能力建设规范》（YJ/T 27—

2024，以下简称《规范》），将于今年6月1日实施。为更好理解和落实《规范》，现就有关内容解

读如下。

一、《规范》制定的背景是什么？

应急指挥通信是应急指挥和救援的“生命线”，对畅通指挥体系、辅助指挥决策和保障高效救

援意义重大。国务院印发的《“十四五”国家应急体系规划》明确要求：“要推动跨部门、跨层

级、跨区域的互联互通、信息共享和业务协同。加强空、天、地、海一体化应急通信网络建设，提

高极端条件下应急通信保障能力”。应急管理部成立以来，各级应急管理部门全面加强能力建设，

应急指挥通信保障能力不断提升，实战支撑作用日益凸显，但仍存在一些问题，导致通信装备配备

存在手段单一或不足、不系统以及重建设轻应用等短板，无法形成强韧有效的保障能力，亟需标准

予以指导。为此，特制定本《规范》。

二、《规范》制定的总体考虑是什么？

一是贯彻落实应急管理体系和能力现代化建设要求。应急指挥通信保障能力是应急管理体系和

能力现代化的重要组成部分，指导和规范应急指挥通信保障能力建设，有助于提高应急指挥的科学

化、高效化、精准化水平，推进应急管理现代化。二是指导应急指挥通信保障能力建设。《规范》

从顶层设计的角度，明确了应急指挥通信体系的建设目标、建设内容、技术手段等内容，可以有效

指导各级应急管理部门开展应急指挥通信保障能力建设，确保建设方向正确性。三是强化应急通信

保障能力。《规范》对于各地加强装备、队伍和机制建设提供了参考依据，可以通过装备建设、力

量建设和能力评估等，推动各级应急管理部门建强应急指挥通信保障能力，满足实战通信保障需

求，提升任务支撑水平。

三、《规范》的主要内容有哪些？

《规范》主要包括能力建设要求、能力要求分级、通信网络、技术手段、保障力量建设、装备

建设与储备、制度机制建设要求、能力评估等8项内容，重点确定了应急指挥通信保障能力体系框

架和建设内容，分层级制定了应急指挥保障能力建设要求，明确了核心通信网络和主要技术手段，

提出了保障力量建设、装备建设和制度建设主要要求。

四、应急指挥通信保障能力主要包含哪些方面？

应急指挥通信保障能力建设主要围绕应急救援指挥协同、现场处置、情报获取、社会面指挥四

个方面。一是指挥协同通信保障能力。各级指挥部应依托多种技术手段，形成“横向到边，纵向到

 打印字体：【大中小】

首页 > 公开 > 政策解读

首页 机构 新闻 公开 服务 互动 党建 社会救援服务 应急科普

javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:;
javascript:;
javascript:;
javascript:;
https://www.mem.gov.cn/
https://www.mem.gov.cn/gk/
https://www.mem.gov.cn/
https://www.mem.gov.cn/jg/
https://www.mem.gov.cn/xw/
https://www.mem.gov.cn/gk/
https://www.mem.gov.cn/fw/
https://www.mem.gov.cn/hd/
https://www.mem.gov.cn/dj/
https://www.mem.gov.cn/shjyfw/
https://www.mem.gov.cn/kp/


底”的应急指挥通信联络、协调能力。二是现场处置通信保障能力。主要指前方指挥部或救援现场

所需的网络规划、数据汇聚、现场通信管理协调等保障能力。三是情报获取通信保障能力。各级应

急管理部门通过前突侦察、感知网络构建及外部信息调取等手段，获取现场灾情信息、感知信息，

支撑各级指挥部开展情报处理和辅助决策的能力。四是社会面指挥通信保障能力。各级应急管理部

门通过卫星电话、北斗、公用网络等通信手段，形成针对灾情速报员、社会救援队伍等社会面应急

救援力量指挥联络能力。

五、各级应急管理部门能力建设有何侧重点？

应急指挥通信保障能力按照国家、区域中心、省、市、县五个层级进行建设，明确不同层级应

急管理部门的能力要求。国家级重点保障通信需求包括国家应急指挥总部、国家现场指挥部、领导

遂行指挥调度通信保障。区域中心级重点保障通信需求包括跨区域救援场景下现场指挥部搭建、通

信骨干节点构建、灾害事故救援现场感知网络构建等。省级重点保障通信需求包括本级指挥中心、

现场指挥部、领导遂行指挥调度通信保障。市级重点保障通信需求包括本级指挥中心、现场指挥部

指挥调度通信保障。县级重点保障通信需求是灾害事故救援现场通信保障。

六、通信保障力量如何建设？

通信保障力量建设是应急指挥通信保障能力建设重点内容，各级应急管理部门应加强力量统筹

和机制建设，根据能力建设要求，充分结合本地实际，统筹运用好自有通信保障力量、综合性消防

救援队伍、专业救援队伍、第三方保障力量等各类通信保障力量，建立高效、完善的通信保障机

制，加强培训、演练、考核等工作，打造统一指挥、协同配合、专业高效的应急指挥通信保障力

量。

七、装备建设需要着重注意什么？

装备建设以满足能力要求为目标，在现有装备基础上改造升级，重点打造语音指挥通信、视频

指挥通信、救援现场感知、北斗保底指挥四大核心通信网络。同时加强无人机、卫星通信、物联感

知等新型技术装备配备使用，提升无人化、智能化救援能力。通过能力互补的多种通信装备，形成

宽窄融合、公专结合、韧性抗毁的空天地一体化应急指挥通信体系。同时省市两级应急管理部门还

应考虑重大灾害事故情况下应急指挥通信装备储备、靠前预置等保障机制。

八、推动《规范》实施有哪些具体措施？

一是做好集中宣贯。组织开展《规范》宣贯培训、配套制度完善等工作，引导各级应急管理部

门掌握主要原则、建设内容与要求。二是抓好能力建设。指导各级应急管理部门加强项目统筹，找

准短板弱项，科学选配装备，组建保障力量，尽快形成实战保障能力。三是开展能力评估。结合

《规范》提出的能力要求，细化评估细则，逐级开展应急指挥通信保障能力建设与督促检查评估工

作。四是树立试点典型。及时调研总结各地在能力建设过程中的典型成果和先进经验，树立典型案

例，为各地应急指挥通信保障能力建设提供指导借鉴。
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