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应急管理部消防救援局负责同志就《社会消防技术服务管理规定》答记者问

　　为进一步规范社会消防技术服务活动，维护消防技术服务市场秩序，促进提高消防技术服务质

量，应急管理部制定了《社会消防技术服务管理规定》（以下简称《规定》），自2021年11月9日

起施行。应急管理部消防救援局负责同志就《规定》有关问题回答了记者提问。 

　　问：《规定》出台的背景是什么？ 

　　答：原《社会消防技术服务管理规定》（公安部令第129号）于2014年2月3日发布施行，2016

年1月14日部分条款进行修改，对于规范社会消防技术服务活动、促进提高消防技术服务质量发挥

了重要作用。但随着我国经济社会发展和“放管服”改革深入推进，原规定的部分内容已不适应当

前形势，迫切需要进行修改，主要表现在：一是中共中央办公厅、国务院办公厅《关于深化消防执

法改革的意见》明确取消消防技术服务机构资质许可，《中华人民共和国消防法》也作出相应修

改，社会消防技术服务活动的监管方式发生重大变化。二是机构设立条件过高、存在从业地域限

制，导致经营成本投入大，不利于消防技术服务机构发展。三是对实践中暴露出的消防技术服务机

构违规从业、服务活动不规范等问题，缺乏明确规定和必要的惩戒措施。应急管理部经过调查研

究、广泛征求意见，反复修改完善，重新制定了《规定》。《规定》于2021年8月17日经应急管理

部第27次部务会议审议通过，2021年9月13日以应急管理部令第7号发布。 

　　问：《规定》的出台有什么重要意义？ 

　　答：《规定》对消防技术服务机构从业条件、社会消防技术服务活动、监督管理、法律责任等

方面作出了系统性规定。《规定》的制定是落实《关于深化消防执法改革的意见》和贯彻实施《中

华人民共和国消防法》的重要举措。《规定》的出台，对加强消防技术服务机构管理、规范社会消

防技术服务活动、推进消防工作社会化、提升社会防控火灾能力具有十分重要的意义。 

　　问：《规定》从哪几个方面体现了便民利企？ 

　　答：为了进一步优化营商环境，服务经济社会发展，《规定》强化了便民利企措施。一是取消

了消防设施维护保养检测、消防安全评估机构资质许可，企业办理营业执照后即可开展经营活动。

二是取消了消防技术服务机构的分级制度，适当降低了从业条件，下调了消防技术服务机构的工作

场所建筑面积和注册消防工程师人数要求。三是解除从业地域限制，规定消防技术服务机构可以在

全国范围内从业。四是调整从业范围，将属于产品质量售后服务范围的灭火器检查、维修、更换灭

火药剂及回收等活动调整出消防设施维护保养检测机构的从业范围，减少社会单位和群众负担。同

时，在消防安全评估机构从业范围中增加了消防安全管理、消防宣传教育等方面的咨询活动。五是
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规定消防技术服务机构出具的结论文件，可以作为消防救援机构实施消防监督管理和单位（场所）

开展消防安全管理的依据，充分发挥其服务社会消防安全管理的作用。 

　　问：消防技术服务机构的从业条件有哪些改变？ 

　　答：与原有资质条件相比，消防技术服务机构从业条件主要有以下几点变化：一是下调了场所

面积，将消防设施维护保养检测机构的工作场所建筑面积由最多300平方米统一调整为200平方米；

将消防安全评估机构的工作场所建筑面积由最多200平方米统一调整为100平方米；将同时从事两类

社会消防技术服务活动的机构工作场所建筑面积由300平方米调整为200平方米。二是减少了消防技

术服务从业人员数量，将消防设施维护保养检测机构的注册消防工程师最少从业人数由最多10人降

低到2人，其中一级注册消防工程师不少于1人；将消防安全评估机构的注册消防工程师最少从业人

数由最多12人降低到2人，其中一级注册消防工程师不少于1人；将同时从事两项社会消防技术服务

活动的机构注册消防工程师最少从业人数降低到2人，其中一级注册消防工程师不少于1人。三是明

确了消防设施维护保养检测机构中消防设施操作员的具体数量，要求取得消防设施操作员国家职业

资格证书的人员不少于6人，其中中级技能等级以上的不少于2人。同时，取消了高级技能等级以上

的人员数量有关要求。 

　　问：消防技术服务机构可以开展哪些社会消防技术服务活动？ 

　　答：《规定》明确消防技术服务机构包括两类，分别是消防设施维护保养检测机构和消防安全

评估机构。消防技术服务机构应当依照法律法规、技术标准和从业准则，开展社会消防技术服务活

动，并对服务质量负责。消防设施维护保养检测机构可以从事建筑消防设施维护保养、检测活动。

消防安全评估机构可以从事区域消防安全评估、社会单位消防安全评估、大型活动消防安全评估等

活动，以及消防法律法规、消防技术标准、火灾隐患整改、消防安全管理、消防宣传教育等方面的

咨询活动。 

　　问：《规定》对消防技术服务机构的监督检查是如何规定的？ 

　　答：为确保社会消防技术服务活动质量，《规定》重点加强了事中事后监管，明确了四类监督

检查形式，一是消防救援机构在对单位（场所）实施日常消防监督检查时，可以对为该单位（场

所）提供服务的消防技术服务机构的服务质量实施监督抽查。二是消防救援机构根据消防监督管理

需要，可以对辖区内从业的消防技术服务机构进行专项检查。三是发生有人员死亡或者造成重大社

会影响的火灾，消防救援机构开展火灾事故调查时，应当对为起火单位（场所）提供服务的消防技

术服务机构实施倒查。四是对举报投诉和交办移送的消防技术服务机构及其从业人员的违法从业行

为进行核查。同时明确监督抽查和专项检查的具体内容，火灾倒查和专项检查的实施方式。 

　　问：《规定》对消防技术服务机构的信用监管是如何规定的？ 

　　答：《规定》明确，消防技术服务机构及其从业人员开展社会消防技术服务活动应当遵循诚实

信用的原则。为了加强监管，应急管理部消防救援局建立完善全国统一的社会消防技术服务信息系

统，公布消防技术服务机构及其从业人员的有关信息，发布从业、诚信和监督管理信息。同时，消

防救援机构对消防技术服务机构及其从业人员实施积分信用管理，并将违法失信行为及查处信息归

集到信用信息共享平台，按照有关规定实施联合惩戒，具体办法由应急管理部消防救援局制

定。   

　　问：针对实践中存在的消防技术服务机构违规从业、维保检测弄虚作假等问题，《规定》如何

进行解决的？ 
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　　答：近几年，天津“10·28”重大火灾、江苏响水“3·21”特别重大爆炸事故等暴露出消防

技术服务机构违规从业、弄虚作假等问题，为了整治这些突出问题，《规定》对此进行规范：一是

在从业条件中明确消防技术服务机构必须取得企业法人资格，禁止机关、团体、事业单位直接办机

构、搞经营，强化消防技术服务的市场属性，减少非市场因素干扰。二是针对一些消防设施维护保

养检测机构承接业务后，不到现场实地开展工作、直接出具结论文件问题，将项目负责人或消防设

施操作员未到现场实地开展工作列入禁止性规定，并设置相应罚则。三是与《中华人民共和国消防

法》的相关条文相衔接，明确界定了出具的虚假文件和失实文件的情形，便于工作实践中认定和操

作。 

　　问：《规定》对消防技术服务机构的法律责任是如何规定的？ 

　　答：一是明确对不具备从业条件开展社会消防技术服务活动，出具虚假、失实文件，不按照国

家标准、行业标准开展社会消防技术服务活动等违法行为，依照《中华人民共和国消防法》第六十

九条规定进行处罚。二是明确了冒用其他消防技术服务机构名义从事社会消防技术服务活动的法律

责任，有该违法行为的，由消防救援机构责令改正，处2万以上3万元以下罚款。三是明确了对消防

技术服务机构未设立技术负责人、未明确项目负责人等六类不规范的社会消防技术服务活动的法律

责任，由消防救援机构责令改正，处1万元以下罚款。四是规定对所属注册消防工程师同时在两个

以上社会组织执业、指派无相应资格从业人员从事社会消防技术服务活动、转包分包消防技术服务

项目的三类违法行为，由消防救援机构责令改正，处1万以上2万元以下罚款。五是规定对消防设施

维护保养检测机构未按照规定要求在经其维护保养的消防设施所在建筑的醒目位置上公示消防技术

服务信息的违法行为，由消防救援机构责令改正，处5000元以下罚款。 

　　同时，《规定》还明确消防技术服务机构违规行为给他人造成损失的，依法承担赔偿责任；经

维护保养的建筑消防设施不能正常运行，发生火灾时未发挥应有作用，导致伤亡、损失扩大的，从

重处罚；构成犯罪的，依法追究刑事责任。 
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